‘Mediation komt eraan!

Arbeidsmediators zijn positief
over de bijdrage van advocaten
aan mediation. En wat vinden
ze dan bijvoorbeeld van de
onderlinge taakverdeling, de
geheimhouding en het onder-
tekenen van de mediation-
overeenkomst en het effect van
zure advocatenbrieven?

mr. Cordula Westpalm van Hoorn
arbeidsjurist te Haarlem'

drs. Piet Jeuken MA
bedrijfssocioloog te Helmond?
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ind 2006 wisselden de

leden van de NMI Groep Ar-

beidsmediation® ervaringen met
advocaten uit, aan de hand van het re-
sultaat van een vooraf gehouden schrif-
telijke enquéte in eigen kring. Begin dit
jaar werd de praktijk getoetst met een
rollenspel over twee praktijkvoorbeel-
den. De enquéte maakte duidelijk dat de
mediators de ervaring hebben dat advo-
caten over het algemeen een positieve
en ondersteunende bijdrage leveren aan
het mediationproces.* Incidentele nega-

i Mevrouw Westpalm van Hoorn en de heer
Jeuken (www.o-leng.nl) zijn beiden NMI-gecer-
tificeerd mediator met een eigen praktijk.

De auteurs danken in het bijzonder de vol-

gende collega’s voor hun bijdragen: Sam Crom-

melin, Marie-Emmie Diepstraten, Ido van der

Waal en Paul van Waning.

3 Eenlandelijke werkgroep van 45 mediators,
gespecialiseerd in arbeidsmediations
(www.groeparbeidsmediation.nl).

4 Uit onderzoek van het Landelijk bureau Media-
tion naast Rechtspraak blijkt dat veel advocaten
die voor de eerste keer deelnemen aan mediari-
on, in positieve zin verrast zijn. Als ze eenmaal
met mediation hebben kennisgemaake, zijn ze

tieve ervaringen schrijven de mediators

voornamelijk toe aan de onbekendheid

van advocaten met mediation.
De enquéte leverde een aantal vragen
op, die we hierna zullen bespreken.

- Welke afspraken maken mediators
en advocaten over de taakverdeling?
Neemt de mediator contact op met
de advocaat en zo ja, wanneer?

Vindt dit contact plaats met medewe-
ten van de cliént?

Stimuleert de mediator partijen om
een advocaat in te schakelen?

Laat de mediator de advocaat de me-
diationovereenkomst meetekenen
in verband met de geheimhoudings-
pliche?

Wat is de rol van advocaten bij exit
mediations?

Wie maakt de vaststellingsovereen-
komst?

Mediator en advocaat

De mediator is verantwoordelijk voor
het mediationproces waarin partijen
zelf de hoofdrol spelen en zoveel moge-
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vaak bereid om mediation bij volgende zaken
opnieuw in te zetten.

lijk zelf de uitkomst bepalen. De advo-
caat ondersteunt de cliént daarbij alleen
op verzoek. Niet alleen voor de advocaat
maar ook voor de cliént is het belang-
rijk deze taakverdeling vooraf goed af
te spreken. De advocatenrol is immers
anders dan in de rechtszaal.

Als de advocaat uit zijn of haar afge-
sproken ‘rol’ valt door als adviseur een
hoofdrol te spelen, kan de mediator
terugkomen op de gemaakte afspraken
over de taakverdeling. De mediator
vraagt dan aan de advocaat en zijn cliént
of deze nog achter de afspraken staan of
dat zij die willen wijzigen. De mediator
zal geen vertrouwen van de advocaat
winnen als hij hem of haar terecht wijst
of een wig drijft tussen advocaat en
cliént.

Mediators zijn er op voorbereid dat
bij sommige advocaten nog weerstand
bestaat tegen mediation. Door een open
opstelling van mediators en door ken-
nismaking met de praktijk van media-
tion neemt deze weerstand geleidelijk
af, is de ervaring.

De mediators zijn het erover eens dat
er geen contact tussen mediator en ad-
vocaat moet zijn buiten medeweten van
de cliént om.

Betrokkenheid advocaat
Vaak starten mediations met partijen
die nog geen advocaat in de arm heb-
ben genomen. Met de volgende stel-
ling waren bijna alle leden van de NMI
Groep Arbeidsmediation het eens: ‘Als
er bij de aanvang van de mediation nog
geen advocaten betrokken zijn, is het
verstandig dat even zo te laten om de
mediation niet onnodig te juridificeren.’
De mediator neemt in dat geval niet het
initiatief om een advocaat uit te nodi-
gen en zeker niet voor de eerste sessie:
dan gaat het er immers om de emoties
op tafel te krijgen.

De mediators onderschreven ook in
grote meerderheid de volgende stelling:
‘Als partijen tijdens de eerste bijeen-
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